


架构设计

基础能力保障后端扩展

核心应用能力保障前端落地

物联网接入能力平台 大数据交换能力平台

街道智慧社区平台



7*24小时看护服务

社区老人健康手环

家庭烟雾探测

街道智慧社区平台

亲属

家庭医生
社区医院

康养机构

社区及其他服务机构

定位服务 血压监测 心率监测

体温监测 睡眠监测 一键求助

跌倒告警 健康报告 ......

社区幼小定位手环



平台看护服务能力

安全报警

健康定位

健康档案

家庭医生

看护处置



工单服务

政务工单

在线办证

关爱工单

问题工单

针对居民（包括关爱人员）提供在线办证、沟通求助、纠纷调

解、社区随手拍等服务。

平台：自动处理＋预受理 社区人员处理



实有人口管理服务

证件上传

人脸上传

房屋信息

车辆信息

身份证识别

门禁写卡

人脸拍照

社区采 大家采

被动采 主动采

人工采 智能采



社区绩效服务

网格员

走访任务 关爱任务 宣传任务 工单任务
…….

绩效考核



社区小程序移动服务

居
民

物
业

社
区

机
构

……

沟通求助 定位服务

订餐服务信息公开

……

走访任务

健康报告

关爱提醒

定制服务

健康数据

报事报修

人口管理

物业服务


